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1 Einleitung

Mit dem Dienstleitungsportal habeS8ie u.adie Méglichkeit, Nachrichten, Dokumente und Daten
sicher mit Ihren Geschéftspartnern auszutauschamierdem kénnen Ihnen von Ihrem Geschift
partner Uber das Dienstleistungsportal neben sidoku® weitere Obliaaste zuVerflgung gestellt
werden.

Samtliche Daten, die Sie mit Ihren Geschéftspartnern austauschen, werden verschlisselt Gbertragen
und im System verschlisselt gespeichert. Nachrichten und Dokumente werden mit den jeweiligen
Schlisseln der Empfanger verschlilisgespeichert. Das heil3t, daagsschlie3lictsie Ihre Daten
entschlisseln kdnnen. Dies stellt einen grof3en Unterschied zu anderen Verfahren dar und ist ein
besonderes Sicherheitsmerkmal des Dienstleistungsportals.

Das vorliegende Handbuch soll Sie beiih Einstieg in die Arbeit mit dem Dienstleistungsportal und
sidoku® unterstitzen.

2 Browsereinstellungen anpassen

Sollten Sie wahrend oder nach dem Einrichten lhres persdnlichen Zugangs Probleme mit dér Darste
lung oder Schwierigkeiten beim Herunterlademvdateien haben, lesen Sie bitte die Dokumeitati

nen zu den Browsereinstellungen. Die Dokumentationen finden Sie im Bereich Download auf
www.sidoku.de

3 Aktivierung lhres Zugangs zum Dienstleistungsportal

Um Ihr Benutzerkontam Dienstleistungsportal fir die erstmalige Nutzamoigaktivierenrufen Sie im
Browser bitte die Anmeldeseite zum Portal aB&achten Sie bitte, dass das Dienstleistungsportal fur
den Einsatz des Microsoft Internet Explorer (ab \éers§) und Mozilla Firefox (ab Version 2)iept

miert wurde. Die Verwendung anderer Browser ist zwar grundsatzlich moglich, kann aber zu einer
fehlerhaften Anzeige der Seiten fihren.

Crfta {AS T dz2NJ 9NE G} yYSt Rdzy 3-ENMaidafhdtBrih8ogm finden Sieh R 2 | dzt &
in dieser BEMail Ihre sidokeE-Mail-Adresse. Diese ist gleichzeitig Ihr Benutzername fir das Diesnstlei
tungsportal5 | & CMdil-R R N3 &irdl, Bei der Verwendung des Links aus Ihrer Einladumg, a

tomatisch mit der fir Sie eingehteten EMail-Adresse vorbelegfalls Sie die Anmeldung ohne-Ei
ladungsE-Mail durchfiihren, geben Sie bitte lhre sidekdMail-Adresse ein, die Sie von lhrem Adm

nistrator erhalten haben.

Das Kennwort, welches von Emim nachsten Feld eingegebererdenmuss, erhalten Sie telef
nisch vordem Ansprechpartnerder die Sie zur Teilnahme an sidoku® eingeladen hat bzw. von lhrem
Administrator.

N\
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Willkommen bei sidoku®, dem Onlinedienst fiir sichere
elektronische Kommunikation tiber das Internet.

=== p
Benutzername [heinz.herbst@exec-software.de |
Kontoname / sicoku-E-Mail-Adr,

Kennwort

[

Abbildung1: Registrierung und Anmeldung

3.1 Neues personliches Kennwort setzen

Zur Vergabe lhres persdnlichen Kennwortes benétigen Sie das vorlaufige Kennwort, welches lhnen
von dem in der EinladundgsMail genannterAnsprecipartner bzw. Ihrem Administratorelefonisch
mitgeteilt wird. Mit diesem Kennwort kdnnen Sie Ihr neues Kenhaetzen.

Geben Sie dazu zunachst die IThnen mitgeteilMei-Adresse und das vorlaufige Kennwort ein und
0SUGNGAISY {AS RAS {OKIfdFt NOKS a!yYStRSyad 5Fa {
Ihrer Daten auf, Ihr neues personliches Kennwarsetzen. Geben Sie Ihr neues Kennwort in das

CStR aySdzSa YSyyg2NIla SAy> o6SadNGAISY {AS LKNB 9
dzy R 0SUNGAIASY {AS I yaOKt ASGSYR RAS {OKIFfGaFt NOKS
Hinweis:

Es ist erforderlighdass Sie Grefdnd Kleinbuchstaben sowie Zahlen und Sonderzeichen fir i Ken
wort verwenden, um eine grof3tmdgliche Sicherheit zu erreichen. Nur Kennworter, die diese Kriterien
erfullen, kbnnen verwendet werden.

Denken Sie daran, dass der sichere Dokusr@ustausch nur dann einen vertraulichen Umgang mit
Ihren personlichen Daten und Dokumenten gewdhrleisten kann, wenn Sie ebenso sorgfaltig mit lhren
Zugangsdaten (Kennwort und Personlicher No@ahllssel) umgehen. Geben Sie diese Dagn ni

mals weiter und speichern oder notieren Sie diese nur an einem Ort, der ausschlieR3lich lhneg-zugéan
lich ist.
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Bag sidoku® ©

Sie mochten lhr Kennwort dndern.

Geben Sie dazu bitte zundchst lhren Benutzernamen, das
bisherige Kennwort und dann das neue Kennwort ein.
Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltfliche

LAnmelden und neues Kennwort setzen”.

Eenutzername |heinz.harbs@exec-scf‘tware‘de ‘
(K / sidak )

toname / sideku- E-Mail- Adr,

aktuelles Kennwort [sessanas |

neues Kennwort [ |

neues Kennwert wiederholen | ‘

Das Kennwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein und mindestens eine Ziffer und ein
Sonderzeichen [1£%7%...] enthalten.

Kennwortanderung abbrechen ...

Kennwort ist abgelaufen!

Ihr Kennwort ist abgelaufen oder wurde neu vergeben. Bitte dndern Sie Ihr
Kennwort. Die Anderung kdnnen Sie nach Eingabe Ihrer E-Mail Adresse, des
alten Kennwortes, des neuen Kennwortes und dessen Wiederholung iiber die
Schaltfliche 'Anmelden und neues Kennwort setzen’ durchfiihren. Bitte achten
Sie bei der Eingabe der Anmeldedaten auf die GroB- /Kleinschreibung.

Abbildung2: Eingabe des persdnlichen Kennworts

«98SNJ RSY [AYy]l aYSYyys2NINYRSNHzyI F66NBOKSYya 1 SKNE

3.2 Kenntnisnahme de AGB und der Datenschutzerklarung

Bitte lesen Sie die Allgemeinen Geschaftsbedingungen und die Erklarungen zum Datenskehutz vol
standig und bestétigen Sie anschlie3end, dass Sie diese zur Kenntnis genommen haberkund sie a
zeptieren.

55 Online Registrierung @
LS Einrichtung eines neuen Kontos

Mutzungsvereinbarungen und Datenschutz

Die Mutzungsbedingungen kénnen Sie Uber den folgenden Link aufrufen. Bitte
beststigen Sie uns, dass Sie diese akzeptieren.

Hutzungsvereinbarungen [J1ch akzeptiere die Nutzungsversinbarungen.

Die Datenschutzerklarung kénnen Sie tber den folgenden Link aufrufen. Bitte
bestatigen Sie uns, dass Sie diese akzeptieren.

Datenschutzrichtlinien [D1ch akzeptiere die Datenschutzrichtlinien.

Abbildung3: Anerkennungder AGB und der Datenschutzerklarung

3.3 Kontoeinrichtung / Personlicher Notfallschltssel
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ﬁ“'ﬁ Online Registrierung ¢
- Einrichtung eines neuen Kontos

Nutzungsvereinbarungen und Datenschutz

Die Nutzungsbedingungen kénnen Sie iber den folaenden Link aufrufen. Bitte
bestatigen Sic uns, dass Sie disse akzeptieren.

Mutzungsvereinbarungen  []1ch akeeptiere die Nutzungsversinbarungen.

Die Datenschutzerklarung kénnen Sie iber den folaenden Link aufrufen. Bitte
bestatigen Sie uns, dass Sie disse akzeptieren.

Datenschutzrichtlinien  {[lich akecptiere dic Datenschuterichtlinien.

Ihr Konto wurde erfolgreich eingerichtet

Vielen Dank! Sie haben Ihr Kente im sideku®-Pertal erfelgreich singerichtet
und sind nun angemeldet. Uber die untenstehende Schaltflache gelangen Sie
in 1hr personliches Kente. Weitere Informatienen erhalten Sie im Handbuch,
das Uber die Startseite Ihres Kantos abaerufen werden kann.

TIPP:
Sitte erfassen Sie in Threm Anwenderprofil
cinen personlichen Notfallschlissel (PNS). Nur mit Ihrem PNS kennen

Sie, falls Sie doch einmal Thr Kennwort vergessen haben sollten, Thre im
sidoku®-Portal gespeicherten Nachrichten retten.

weiter zu Threm Postfach - Anwenderprofil

Abbildung 4: Konto erfolgreich eingerichtet

SaliNGAIdzy3d Aal LKNI Y2yi2 o6SNBaxiGa S
K

bl OK RSNJ . 0
GSYRSNLINEFAt G 3Stry3aSy {AGugRENB1G Ay L

fachq! y
Hinweis:

Es wird empfohlen im Anwenderprofil einen personlichen Notfallschliissel (PNS) einzuiiibtsr.
PNS ist vergleichbar mit einer RPKimmer beim Handy. Der PNS emgticht Ihnen den Zugang zu
Ihrem sidoku@ostfach, falls Sie Ihr Kennwort vergessen haben sollten. Der PNS muss awgs minde
tens 5 Zeichen bestehen und ist frei wahlbar aus folgenden Komponenten:

Erlaubte Zeichen:-2; 09; 1#3$%*+?@-
Bitte achten Sie aufid Grof3/Kleinschreibung.

Ty
0 .
%l

Profildaten zum Konto: heinz.herbst@exec-software.de

Herr Heinz Herbst (heinz.herbst@secure.sidoku-demo.de)

.
. -
Biisars Sesichern und zurick © verwerfen und zurick
- énliche Daten - PNS erf.
Anrede [Herr - Titel | @) Erfassen Sie Thren personlichen Notfallschlussel (PNS). Mit Hilfe des PNS
lconnen Sie, falls Sie Thr Kennwort einmal vergessen haben sallten, die in
Keontename heinz.herbst@exec-software.de Ihrem Postfach gespeicherten Nachrichten retten. Ohne PNS ist dies nicht

maéglich. Bitte verwahren Sie Ihren PNS an einem sicheren Ort. Weitere

Vorname [heinz | Informationen finden Sie im sidoku-Benutzerhandbuch unter www.sidoku.de.
Name [Herbst | Sie haben noch keinen persénlichen Notfallschliissel (PNS) aktiviert.
Strafie \ | neuer PNS ] windestens funf Zsichen.
Postleitzahl ‘ | ort ‘ | I Erlaubte Zeichen: a-Z; 0-9; |#$% ™ +7@~-
=i PNS wiederholen Bitte achten Sie auf die GroB-/Kleinschreibung.
- K ikati - Sig
Telefon geschaftlich \ | Signatur )

Telefon privat \ | [Jimmer hinzufiigen

Telefon mobil [ ]

Signaturvorlage
E-Mail-Adresse unter der Sie Uber den Eingang neuer Machrichten wiederherstellen
und dber Serviceinformationen (z.B. die Anforderung einer
Kennwartricksetzung) benachrichtigt werden machten.

r Visi te
E-Mail h-herbst@exec-software.de | Senden an [E-Mail] |
Mitteilung ’
- Ihre sidoku E-Mail-Adresse Download

Folgende sidoku E-Mail-Adresse wurde fir Sie eingerichtet: @) Der Inhalt der Visitenkarte wird Ober die Einstellungen Ihres Mandanten
heinz.herbst@secure.sidoku-demo.de vorgegeben. Sie kénnen sich sine Vorlage heruntzrladen und sinsehen. Die
{ibertragene Referenz kann nur von einem eingetragenen Mitglied, das Gber ein
Infarmationen zur Verwendung Threr sidoku E-Mail-Adresse erhalten sidoku-Kento verfugt, verwendet werden.

Sie im Benutzerhandbuch.

Abbildung 5: Anwenderprofil: PNS erfassen
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«0SNJ RSY [AYyl a{LISAOKSNY dzyR 1 d2NNOl & OSNE !
f SAdl0dzy3aLR2NIFE y3aSTSAIdd «0SNI RSy [ k) Sien
im Anwenderprofil vorgenommen haben, verworfen.

I+

U» Q¢
Z W
&<

(s}
7:—"-\

Weitere Informationen zu den Profildaten finden Sie im Kapitel 4.4 Anwenderprofil/Visitenkarte.
4 Das Dienstleistungsportal

4.1 Anmeldung und Kennwortvergabe

Falls die Anmeldung am Dienstleistungsportal vagert wird, Uberprifen Sie bitte neben demrve
wendeten Kennwort auch die korrekte Schreibweise lhrer hinterlegtbtal:Adresse.

4.1.1Anmeldungam Portal

Nach der Aktivierung lhres Kontos kénnen Sie sich tber die Anmeldemaske am Portal anmelden.

Dazu geben Sttte die EMail-Adresse, mit der Sie registriert sind, und das von Ihnen vergebene

Kennwort ein Abbildungé: Standard Anmeldemaskend klicken Sie dzZF a! Yy YSt Ry ad bl OF
reicher Anmeldung sehen Sie die Startseite des Dienstleistungsportals.

sidoku @

Willkommen bei sidoku®, dem Onlinedienst fir sichere
elektronische Kommunikation tber das Internet.

Eenutzername ‘hEH’vZ‘hErbSt@EXEE'SC&WEFE‘dE ‘
(Kentename / sidoku-E-Mail-Adr)

Kennwert I |

[ ]

Ich méchte mein Kennwort dndern ...

Ich habe mein Kennwort vergessen ...

Abbildung6: Standard Anmeldemaske

Falls Sie sich bei der Eingabe eines Kennworts vertippt haben, wiithemarkierter Hinweis argr
zeigt. Achten Sie beier Eingabe besonders auf GrdlKleinschreibung. Uberpriifen Sie, ob Siegno
licherweise die Feststelltaste oder die NWMckTaste gedrickt haben und versuchen Sie es erneut.

Wenn Sie lhr Kennwort vergesseénb Sy > f SaSy { MSKRSWOSBHHEAOK¥ ST G dafi 2
ten Sie sowohl Ihr Kennwoals auch lhren PNS vergessen habe§,a Sy { A S o6A (.14 RSy !
Kennwort undpersonlichen Notfallschlisseérgessea ®

Beachten Sie bitte, dass |hr Komesperrt wird, falls Sie Ihr Kennwalteimal hintereinanderfalsch
eingegeberhaben.Nach dendritten Fehlversuch erhalten Sie die Meldung, dass Ihr Zugang gesperrt
wurde. Die Sperre kann vom Administrator wieder aufgehoben werden.

Hinweis:

Ist Ihr Konto gesperrt und vom Administrator wieder freigegeben worden, so mussi@ndiie

nachde Anmeldung unkdingtden Browser schlieRen und ernéffinen. Bei der Sperre des Zugangs
wurde nicht nur der Zugang am Portal gesperrt, sondern auch die Eingabe im Browserfenster. Die
Sperre des Browserfensters kann nur durch das SchlieRen und erneute Offnen desWiedster
aufgehoben werden.

4.1.2Kennwortinderung

'Y LKNJ YSYyég2NI 1 dz NyR
RSNyad 54AS 1 yYStRSYI aj
Kennwort &nderh

1tA01S8y {AS Ay RSNI!Yy
NR ydzy dzY Abhil@ungd:LIiA 2y Sy

w

Ny =
g A

7\
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Ba3 sidoku’ e

Sie mochten Ihr Kennwort dndern.

Geben Sie dazu bitte zunachst lhren Benutzernamen, das
bisherige Kennwort und dann das neue Kennwort ein.
Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache

»Anmelden und neues Kennwort setzen”.

[nherbsteexec-software.de

Kennworténderung abbrechen

Abbildung7: Kennwort andern

Geben Sie zunachst lhr altes Kennwort ein, danach geben Sie bitte Ihr neues Kennwort e und wi
derholen dieses zur Sicherhabch einmal.

Bei der Auswahl Ihres neuen Kennworts missen Sie darauf achten, dass dieses mindestems acht Ze
OKSy fly3a Aadd® ! yiGSNI RSy I OKli %SAOKSY Ydzaa YAYRS
etc.) sowie eine Ziffer (9) sein. Dies ist natendig, um ein Mindestmalf an Sicherheit fir Ihr Ken

wort zu erlangen. Zur Erh6hung der Sicherheit, kdnnen Sie Ihr Kennwort natdrlich auch wesentlich
komplexer gestalten.

Stimmen das neue Kennwort und die Wiederholung des Kennwortes tberein, kbnnen &i&durc

O1Sy IdzF a! yYSt RSy dzyR ySdzSa YSyyeg2NIL aSii Sya LK
Sie werden anschliel3end zur Navigationsseite des Dienstleistungsportals weitergeleitet.

4.1.3Kennwort vergessen

Bei Verlust Ihres Kennworté®nnen Sienit Hilfe Ihres personlicheiotfallschliissels ein neues

YSYYys2Nl GSNHSoSy® 2 NKESy {AS RIFNNIKenfiwoRSNJ ! yY St
vergessed @

= sidoku” (i)

Sie haben Ihr Kennwort vergessen.
Wihlen Sie zum Zuriicksetzen des Kennwaortes bitte eine der
folgenden Varianten aus.

Ich habe meinen persénlichen Notfallschliissel {(PNS) griffbereit

.@ und méchte mir selbst ein neues Kennwort geben.
b
Mein persénlicher Notfallschliissel (PNS) liegt mir nicht vor
FR und ich méchte mir selbst ein neues Kennwort geben.
%
Ich méchte ein neues Kennwort
beim Administrator beantragen.
Ich méchte gerne Kontakt mit der Hotline aufnehmen.

Kennwortrucksetzung abbrechen ...

Abbildung8: Varianten zur Kennwortriicksetzung

Sie haben nun verschiedene Mdglichkeiten zur Kennwortriicksetdedgdieser Varianten wird im
Folgenden genauer erlautert.
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4.1.3.1Kennwortvergabe mittels personlichem Notfallschlissel

Sie setzen das Kennwort mit dem Autorisierungsschliissktiem PNS zuriick und vergeben ein

ySdz2Sa YSYyég2NI® 5 & oNEB pandeizdAldNashi&hten kifdMiith macha K S NR& 3
der Kennwortneuvergabe fur Sie lesbar.

Hinweis:

Sofern Sie Ihren sidoke#igang schon langer besitzen, haben Sie bereits einen PNS durchtthre Ers
anmeldung. Dieser PNS behélt seine Giiltigkeit solange, bis Sie emderprofil einen neuen pe
sonlichen PNS gesetzt haben.

Y%dzN) YSYY 6 2NINNOl &Sl dzy3 {lyy | dzOK RSNJ alfdSa thb{

D& sidoku®

Sie haben lhren persdnlichen Notfallschliissel (PNS) zur Hand
und mochten sich selbst ein neues Kennwort geben.

Benutzername |he|nz.herbst@exec-s:l‘tware.de
(Kaontaname / sicoku-E-Mazil-Adr)

Bitte fordern Sie zunachst dber die nachfolgende Schaltflache den Autorisierungsschlissel
zum Setzen Thres Kennwortes an. Sie erhalten den Autorisierungsschliszel per E-Mail
zugesandt. Mit dem 2utorisierungsschliissel und Threm persanlichen Notfallschliissel kinnen
Sie d e TTeU setzen.

Autorisierungsschlussel per E-Mail anfordern

Bitte priifen Sie Ihren E-Mail-Eingang auf neue Nachrichten. Wenn Sie den
Autorisierungsschliissel erhalten haben, geben Sie diesen bitte unten ein.

Luterisierungsschlissel |

neues Kennwort |

|
persinlicher Notfallschlissel (PNS) | |
|
|

neues Kennwort wiederholen |

Das Kennwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein und mindestens eine Ziffer und ein
Sonderzeichen [1£%7§...] enthalten.

Kennwortricksetzung abbrechen ...

Abbildung9: Autorisierungsschliisde

AGGS FT2NRSNY {AS &aAOK YA(G RSNIHAGK I ylemaNueoNS/ oa ! dzi
risierungsschliissel an. Diesen Schliissel erhalten Sie an die in lhrem Konto hinterlegte Beirachricht
gungsEa I A f  Abbil8uikgBa: Autorisierungsschliissel
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sidoKku-Service

sidoku@exec-software de [sidoku@exec-software.de]
Gesendet: Dienstag, 25, November 2011 08:54

An: Heinz Herbst

Sie m&chten im sidoku-Portal ein neuss Kennwort sstzen.
Dazu bendtigen Sie den folgenden ARutorisierungsschliissel: 375BA-1DSZB

Sc setzen Sie Thr neues Kennwort:

Sie haben Ihren persdnlichen Notfallschliissel (PNS) zur Hand?

Bitte tragen Sie den ARutorisierungsschliissel und Thren persénlichen
Notfallschlissel auf der Login-Seite in die dafiir vorgesshenen Felder
ein. Geben Sie nun Ihr neues Kennwort und dessen Wisderholung an.
Zktivieren Sie anschlieBend die Schaltfliche zur Anderung Ihres
FKennwortes.

Sie haben Ihren persdnlichen Notfallschliussel (PNS) vergessen oder nicht
angelegt?

Zuch ohne PNS kénnen Sie sich ein neues EKennwort vergeben. Ohne PNS
konnen Sie jedoch Nachrichten, die bereits in Ihrem Postfach gespeichert
sind, nicht mehr entschlisseln. Alle Nachrichten (Posteingang, Gesendet,
Entwiurfe, Geltscht usw.) gehen unwiderruflich verloren!

M&chten Sie Ihr Eennwort dennoch neu setzen, verfahren Sie wie coben
angegeben chne die Angabe sines PNS und bestatigen Sis die anschlieBends
Warnung.

Falls Sie dlese FKennwortanderung nicht selbst angefordert haben sollten,
informieren Sie bitte umgehend den sidoku-Support!
sidcku-Support: http://www.sidoku.de/kontakt/index.html

Mit freundlichen GriiBen
Ihr sidoku Systenm

Abbildung9a: Autorisierungsschlussel

Geben Sie diesen Schliissel bitte in das &elddzi 2 NA & A SNHzy 34 A OKf NaaSta SAy
personlichen Notfallschlissel, Ihr neues Kennwort sowie dessen Wiederholung in die daflievorges
KSySy CStRSNJISAy®d 5dzNOK SAySy YiEAO| FdzZF RAS { OKlI
wird Ihr naues Kennwort gespeichert und Sie werden zur Navigationsseite des Dienstleistungsportals
weitergeleitet. Beachten Sie, dass Sie nur den PNS und keine weiteren Zeichen in-BatlRINS

tragen oder kopieren.

Autorisierungsschlissel per E-Mail anfordern

e g i
Autorisierungsschlissel

i
neues Kennwort [000000000

|
375BA-1D928 | PNS ;[12345 |
|
|

Kennwort wiederholen Iooooooooo

Das Kennwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein und mindestens eine Ziffer
und ein Sonderzeichen [1£*75...] enthalten.

Anmelden und neues Kennwort setzen

Abbildung 9b: Kennwortriicksetzung mit PNS

4.1.3.2Kennwortvergabe ohne personlichem Notfallschliissel

Sie setzen das Kennwort ausschlief3lich mit dem Autorisierungsschlissel zurtick und vergeben sich ein
neues Kennwort. Das hat zur Folge, dass Sie alle bisherigen Nachrichten, die Sie verschickt oder e
halten haba, nicht mehr lesen kdnnen bzw. Dateianhange nicht mehr ansehen kdnnen. ie Nac
richten befinden sich zwar weiterhin in Threm Postfach, sind jedoch verschlisselt, es ist nur noch der
Empfanger bzw. Sender ersichtlich.

Bitte fordern Sie sich mit der SchaltN OK S  a ! dzii 2 NA 4 A-S NiA/ IB A DR NRAB BB &6 £I5
risierungsschliissel an. Diesen Schliissel erhalten Sie an die in Threm Konto hinterlegte Beirachricht
gungsEa | A f  AbhilBuikgBa: Autorisierungsschliissel
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Ba= sidoku’ °

Sie kennen lhren persénlichen Notfallschitissel (PNS) nicht und méchten sich selbst ein neues
Kennwort geben

Achtung! Wenn Sie das Kennwort ohne den personlichen Notfallschltssel andern, haben Sie
keinen Zugriff mehr auf die in Ihrem sidoku®-Postfach gespeicherten Nachrichten

Benutzername h.herbst@exec-coftware.de
(Kontoname [ sideku-E-Mail-Adr.]

Bitte fordern Sie zunachst Gber die nachfolgende Schaltflache den Autorisierungsschlissel
zum Setzen [hres Kennwortes an. Sie erhalten den futerisierungsschliissel per E-Mail
zugesandt. Mit dem Autorisierungsschlissel und Ihrem persénlichen Notfallschlissel kénnen

Sie dann Ihr Kennwort neu ses

Autorisierungsschlissel per E-Mail anfordern

Bitte priifen Sie Thren E-Mait=Ef T TWenn Sie den
Autorisierungsschliissel erhalten haben, geben Sie diesen bitte unten ein.

Autorisierungsschlissel | |

neues Kennwort | |

neues Kennwort wiederholen | |

Das Kennwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein und mindestens eine Ziffer und ein
Sonderzeichen [1£*75...] enthalten.

Kennwortriicksetzung abbrechen ...

Abbildung10: Autorisierurgsschlissel
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wort sowie dessen Wiederholunig die entsprechenden Felder ein. Im Anschluss betéatigen Sie die i
{OKFf GFENOKS a! yYSEt RSY dzyR ySdzSa YSyyg2Nl asSial Sy
Sie erhalten jetzt einen Hinweis bezlglich des drohenden Verlustes aller bisherigen Nachrichten in

Ihrem Postfach.

(Wa rnung §‘

D] Sie haben keinen persenlichen Motfallschiissel (FNS) angegeben. Ohne PNS kdnnen alte, bereits in Inrem Postfach
\‘:# gespeicherte Machrichten nicht mehr gelesen oder bearbeitet werden. Die Entschlisselung dieser Nachrichten ist nicht menr
mbglich. Neue Nachrichten kénnen uneingeschrankt bearbeitet werden

Wollen Sie wirklich alle Nachrichten verlieren?

[¢# ok | [© abbrechen |

Abbildung10a: Kennwortriicksetzung ohne PN$Varnhinweis

Abbildung10b: bisherige Nachrichten sind nicht mehr lesbar






















































